
คุณลักษณะ โปรแกรมบรหิารจัดการตวัชี้วดั 
 
 เป็นโปรแกรมที่ใช้สําหรับการบันทึกข้อมูลตัวช้ีวัดของโรงพยาบาล ใช้สําหรับบันทึกข้อมูลตัวช้ีวัด 
กํากับติดตามการบันทึกข้อมลู รวมทั้งสามารถแสดงผลตัวช้ีวัดต่างๆได้ตามต้องการโดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 
๕ ระบบย่อย ได้แก่ 

๑. ระบบบันทึกข้อมูลตัวช้ีวัด 
๒. ระบบติดตามการบันทึกข้อมลูตัวช้ีวัด 
๓. ระบบการคํานวณตัวช้ีวัด 
๔. ระบบการกําหนดสิทธ์ิผู้ใช้งาน 
๕. ระบบการแสดงผลตัวช้ีวัดและรายงาน 

 
ซึ่งแต่ละระบบจะมีคุณลักษณะดังน้ี 
๑. ระบบบันทึกขอ้มูลตัวชี้วัด 

 สามารถจําแนกตัวช้ีวัดแต่ละตัวออกได้เป็น ๕ กลุ่ม คือ 
o ประเด็น 

 PA 
 ตรวจราชการ 
 Monitor 
 ๒๐ ปี 
 ตัวช้ีวัดย่อยตาม template 
 จังหวัด/สสจ. 
 QOF 

o ๔ Excellence 
 PP&P 
 SP 
 P 
 G 

o ประเภทตัวช้ีวัด 
 KRI 
 KPI 
 PI 

o ตัวช้ีวัดระดับ 
 สสจ. 
 สสอ. 
 รพ. 
 รพ.สต. 

o กลุ่มการจัดส่งรายงาน 
 ส่ง สสจ. 
 ส่งผู้อํานวยการ 



 ส่ง สรพ. 
 กลุ่มจากการกําหนดเป็นครั้งๆ 

o จัดกลุ่มตามภารกิจ เช่น 
 การรักษา 
 การเงิน 
 ฯลฯ 

 การบันทึกข้อมูลตัวช้ีวัด สามารถบันทึกได้ทั้ง รายเดือน รายไตรมาส ราย 6 เดือนและรายปี 
 มีระบบป้องกันการแก้ไขข้อมูลตัวช้ีวัดจากผู้ไม่เก่ียวข้อง 
 มีระบบป้องกันการแก้ไขตัวช้ีวัดหลังจากหมดระยะเวลาการป้อนข้อมูล แต่ให้กําหนดผูท้ี่มีสิทธ์ิใน

การแก้ไขข้อมลูได้ตลอดเวลา 
๒. ระบบติดตามการบันทึกข้อมูลตัวชี้วัด 

 สามารถกําหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวช้ีวัดได้ 
 สามารถแสดงผลรายชื่อตัวช้ีวัดที่ยังไม่มีการป้อนข้อมูลในแต่ละช่วงได้ เช่นตัวช้ีวัดรายเดือน หรือ

รายไตรมาส ราย 6 เดือนและรายปี 
๓. ระบบการคาํนวณตัวชี้วัด 

 มีช่องให้ป้อนค่าเป้าหมาย ค่ามาตรฐาน(ตัวหาร) ของตัวช้ีวัดแต่ละตัวในแต่ละปี 
 สามารถคํานวณตัวช้ีวัดแต่ละตัวได้ตามต้องการ เช่น  

 ตัวช้ีวัดแบบสะสม 
 ตัวช้ีวัดแบบหาค่าเฉล่ีย 
 ตัวช้ีวัดแบบหาค่าสูงสุด-ตํ่าสุด 

 สามารถคํานวณผลการดําเนินการออกมาเป็น 5 ระดับ (0-5) ได้ 
๔. ระบบการกําหนดสิทธิผ์ู้ใช้งาน 

 มีระบบ Login & Password เพ่ือจําแนกผู้ใช้งานในระบบ 
 สามารถแบ่งผู้ใช้งานออกเป็นหลายระดับได้ตามต้องการ 
 สามารถกําหนดสิทธ์ิในการใช้งานโปรแกรมตามระบบของผู้ใช้งานได้ 

๕. ระบบการแสดงผลตัวชี้วัดและรายงาน 
 สามารถแสดงรายงานได้ตามเอกสารแนบทา้ย 
 สามารถแสดงผลตัวช้ีวัดแต่ละตัวในรูปแบบของกราฟแท่งหรือกราฟเส้นได้ 
 สามารถแสดงตัวช้ีวัดที่ตกเกณฑ์เป็น “สแีดง” (หรืออ่ืนๆตามกําหนด)ได้ 
 สามารถแสดง scale ของผลการดําเนินการ 5 ระดับออกเป็น 5 สีได้ 

 


